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Activité détaillée

1000applis accompagne TPE/PME dans leur transformation digitale en leur donnant accès à de
nouveaux médias afin de moderniser leur expérience client.,Pour cela, 1000applis fournit une
application mobile à son nom, dédiée au point de vente permettant aux TPE/PME d'offrir
immédiatement une vitrine de son savoir-faire sur les store d'Apple et d'Android.,Cette application
entièrement personnalisable à tout moment offre les fonctionnalités suivantes :, - de mettre en avant
son savoir-faire et/ou ses produits, - de géolocaliser le point de vente, - d'être contacté à tout moment
par ses clients soit par mail, soit par sms, soit par téléphone, - de contacter ses clients, - de réaliser
des campagnes de communication ciblées soit par sms soit par notification (android et apple), - de
présenter ses produits et/ou prestations selon différents médias, photo, vidéo, documents, - de
fidéliser le client à l'aide d'une carte de fidélité innovante incluse dans l'application, tout en laissant le
client anonyme si il le souhaite, - Click and Collect, le client choisit ses produits dans l'application et
les réserves auprès de la TPE/PME pour venir les chercher plus tard. Il a également la possibilité de
payer ses produits directement dans l'application avant de venir les récupérer, - Click and Pay, le
client peut décider de se faire envoyer les produits directement chez lui suite au paiement, - de
générer des devis professionnels (en option) - Si la TPE/PME à l'habitude de réaliser des devis, cette
fonctionnalité lui permet, à partir de son catalogue, de fabriquer des devis professionnels et de les
suivre - Les clients ayant choisi cette option remarquent une augmentation de 10% de leur chiffre
d'affaire en moyenne, - de coupler son application mobile à un site internet identique (en option) et
reprenant une grande partie des fonctionnalités,,Associé à cette application, 1000applis offre une
solution de CRM simple permettant à nos client de gérer simplement leur communauté de
clients.,,Notre solution est très simple d’utilisation afin de rester focaliser sur son activité et sur son
contenu.,,L’application se déploie facilement par SMS comme le bouche à oreille et est gratuite pour
vos clients.
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